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Perspektywy trwałej pracy w przemyśle  

 

Autorzy zwracają uwagę na kwestie związane z perspektywami wykwalifikowanej pracy                  

w przemyśle. Przypominają, że zagadnienie to zajmuje poczesne miejsce w toczącej się 

obecnie debacie na temat tzw. przemysłu 4.0 i digitalizacji. We wspomnianej debacie                

dało się wyodrębnić dwa następujące nurty. Pierwszy zakłada utrzymanie w kontekście 

przemysłowym wykwalifikowanej pracy specjalistów, uznając, że tzw. „smart maintence” 

stanowiący część „smart fabryk”, będzie posiadał w dobie digitalizacji ogromne znaczenie                  

i będzie pozytywnie oddziaływać na jakość pracy i kwalifikacje pracowników. Drugi                         

ze wspomnianych trendów przewiduje z kolei zupełnie inną tendencję, skierowaną niejako   

w przeciwnym kierunku. Autorzy sięgnęli po dane pochodzące z empirycznego studium 

przypadku dotyczącego pilotażu aplikacji systemu cyfrowego asystenta, który został 

wykorzystany w dziale utrzymania należącym do wielkiego przedsiębiorstwa. Z uzyskanych 

obserwacji wynikało, że chociaż trwała praca wykwalifikowana wciąż charakteryzuje się 

pewną swobodą w planowaniu pracy i wykonywaniu, opartą na wiedzy i profesjonalnych 

szkoleniach, to jednak w przypadku użycia tzw. „big data” i systemów wsparcia istnieje 

groźba wystąpienia zjawiska utraty kwalifikacji. Ponadto, w przypadku wystąpienia tego 

drugiego scenariusza należy się liczyć z oporem wykwalifikowanych ze strony tzw. „trwałych” 

pracowników. 


