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Budowanie zbiorowej kompetencji poprzez przekaz miedzypokoleniowy:

mentoring, miedzy tradycja a nowoczesnoscia.

Na podstawie obserwacji dokonanych we Francuskich Kolejach Parnstwowych autor
stwierdza, iz kompetencja zbiorowa budowana jest w trakcie przekazu zawodowego
miedzypokoleniowego. Instytucjonalne formy nauczania realizowane w przedsiebiorstwie
nie obejmujg catosci praktyk i tradycyjnego sSwiata zawoddw, a towarzystwo nie zawsze jest
odpowiednie jako wzdr dla pozgdanej innowacji w $wiecie pracy na tyle, aby podnies¢
kwestie ich znaczenia w kontekscie przemian. Wedtug artykutu, kompetencja zbiorowa,
rozumiana jako zdolnos$¢ do wspdlnego rozwigzywania problemow oraz przyczyniania sie
do funkcjonowania organizacji jednoczesnie dostosowujgc sie do zmian opartych

na wspolnej wiedzy i nieformalnych wymianach doswiadczen, stanowi pilne wyzwanie

dla przedsiebiorstw. Jednakze nie moze by¢ ona tworzona bez efektywnego transferu miedzy
pokoleniami. W przypadku jego braku, przekazanie umiejetnosci nie spetnia ram Scisle
instytucjonalnych, ryzykujgc opracowaniem koncepcji ograniczajgcej kontakty miedzy
pokoleniami. Opiera sie raczej na specyficznych warunkach relacji miedzy rodzajem pracy

a szkoleniem, w zaleznosci od tego, czy dotyczy to dziatdw przemystowych, gdzie tradycyjne
sposoby przekazywania wiedzy opierajg sie na doswiadczeniu zdobytym w ramach stazu
pracy i pracy na miejscu, lub przeciwnie, ze jest to dziatalnos¢ ustugowa gdzie ten transfer

jest bardziej rozproszony i mniej ustrukturyzowany.



