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Nowe technologie a przekształcenie pracy i umiejętności: badanie komputeryzacji 

i automatyzacji terminalu kontenerowego w Australii. 

 

Historia wpływu technologii na pracę i zatrudnienie jest długa, a żaden sektor gospodarki 

ani zawód nie uniknął w pełni związanych z tym wpływem skutków. Najbardziej oczywistym 

i najczęściej podkreślanym wynikiem rosnącego zastosowania komputerów i robotyki jest 

zwalnianie pracowników. Kolejną konsekwencją jest wciąż przekształcająca się natura pracy, 

struktura określonych ról zawodowych oraz związane z nią kwalifikacje siły roboczej. 

Niniejszy artykuł opisuje, w jaki sposób zmiany te dotknęły terminali kontenerowych, 

a dokładniej, skupia się na przekształceniach jakie zaszły w naturze i treści pracy 

oraz na rodzajach umiejętności wymaganych obecnie w nadal utrzymujących się, 

ale także i w nowych miejscach pracy. Porty doświadczają szczególnej presji kładzionej 

na poprawę wydajności i polepszenie ładowności przez innowacje. Presja ta doprowadziła 

do gwałtownego wprowadzenia zaawansowanych technologii, co sprawiło, iż sektor 

terminali kontenerowych stał się jednym z najlepszych przykładów wpływu technologii 

na środowisko pracy. W artykule wykorzystano jakościowe badania nauk społecznych. 

Wyniki analizy pokazują, że pojawił się kompletnie nowy pracownik terminala portowego, 

o zupełnie innej roli i z zupełnie innym portfolio umiejętności. W przeciwieństwie 

do tradycyjnego pracownika nabrzeża, nowy pracownik terminala kontenerowego jest 

dobrze wykształcony i ma wysokie kwalifikacje. Ponieważ fizyczne aktywności w warsztatach 

produkcyjnych zostały skomputeryzowane i zautomatyzowane, w sektorze tym kładzie się 

większy nacisk na kwalifikacje miękkie, ogólne i łatwe do przekazania. Coraz częściej 

są to umiejętności korzystania z komputera, które ułatwiają efektywną pracę w wysoce 

zmechanizowanym i pełnym cyfryzacji środowisku pracy. 


