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Wpływ wsparcia różnego typu na konflikt pomiędzy pracą a rodziną. 

 

Autorzy artykułu badają, czy i w jaki sposób faktyczne korzystanie ze wsparcia dostępnego 

ze strony państwa, organizacji i rodziny pomaga pracownikom zmniejszyć postrzegany 

konflikt praca-rodzina analizowany z obu perspektyw - pracy, która zakłóca życie rodzinne 

(ang. work interfering with family - WIF) oraz życia rodzinnego zakłócającego pracę 

(ang. family interferring with work - FIW). W badaniu wykorzystano dane pochodzące 

z ankiety przeprowadzonej wśród 2029 pracowników zatrudnionych w sześciu dużych 

włoskich przedsiębiorstwach. Do przetestowania postawionej hipotezy użyto 

wielopoziomowej analizy regresji. Wyniki badania pokazują, że konflikt pomiędzy życiem 

zawodowym a rodziną powinien być analizowany z uwzględnieniem jego dwukierunkowości, 

ponieważ wsparcie ma inny wpływ na WIF a inny na FIW. Instrumentalne wsparcie w miejscu 

pracy wywołuje mieszany wpływ na równowagę praca-rodzina, podczas gdy emocjonalne 

wsparcie w miejscu pracy i wsparcie ze strony rodziny obniżają poziom zarówno WIF 

jak i FIW. Niniejsze badanie zostało przeprowadzone tylko we włoskim kontekście a dane 

zebrano w pojedynczym momencie czasu, co nie pozwoliło na obserwowanie zmian w życiu 

pracowników. Osoby związane z zasobami ludzkimi, ale także ustawodawcy skorzystają 

z wyników niniejszej analizy w trakcie tworzenia skutecznych przepisów i wsparcia 

dla równowagi praca-rodzina, w których uwaga skupia się głównie na promowaniu 

emocjonalnego wsparcia w miejscu pracy i umożliwianiu wsparcia ze strony rodziny. Autorzy 

artykułu podkreślają, że poprzez zmniejszenie napięcia wynikającego z obowiązków 

zawodowych i rodzinnych, które generuje powstanie konfliktu, wsparcie organizacyjne 

i rodzinne wywołują inne skutki, co powinno być dokładnie brane pod uwagę w trakcie 

tworzenia przepisów i interwencji. 


