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Badanie wptywu kultury organizacji na zaufanie i zadowolenie z kariery
na przykfadzie sektora prywatnego w Zjednoczonych Emiratach Arabskich: model

wartosci konkurujacych.

Zjednoczone Emiraty Arabskie to wschodzgca gospodarka arabska, ktdra w wielu dziedzinach
probuje zaadaptowac zachodnie techniki rozwoju i w ktdrej organizacje sektora publicznego
odgrywaja kluczowa role w ogdélnym rozwoju gospodarczym. Sektor publiczny Emiratéw
przeszedt ogromne zmiany i znajduje sie pod presjg bycia konkurencyjnym wobec

swoich Swiatowych odpowiednikdw. Z tego powodu organizacje sektora publicznego chcg
wprowadzi¢ nowoczesne praktyki zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktére majg wptyngé

na relacje pracownikéw i kulture organizacji. Te dwa czynniki sg istotne dla mysli, uczué

i interakcji jednostki, osigganych przez nig wynikow oraz dtugotrwatej zdolnosci

do utrzymania sie na rynku. Kultura organizacji ma wptyw na dwa inne wazne czynniki -
zaufanie do organizacji lub kierownictwa i poczucie zadowolenia z wtasnej kariery. W ciggu
ostatnich dziesieciu lat przeprowadzono kilkanascie badan na temat zachowania organizacji
oraz aspektow zasobdéw ludzkich w sektorze publicznym w Zjednoczonych Emiratach
Arabskich, niewiele badan skupito sie za to na kulturze organizacji a zadne z nich

nie przeanalizowaty zwigzku pomiedzy typem kultury organizacji, zaufaniem

do kierownictwa a poczuciem zadowolenia z kariery zawodowej. Autorzy artykutu maja
zamiar uzupetnic te luke. Pojecie kultury organizacji zostato podzielone na cztery rodzaje:
klan, adhokracja, hierarchia i rynek. Wyniki badania pokazaty, ze pracownicy organizacji

w typie klanu i adhokracji cze$ciej mieli wieksze zaufanie do kierownictwa niz osoby
pracujgce w innych typach kultury organizacji. Pracownicy z organizacji w typie , klan”
charakteryzowali sie takze wiekszym zadowoleniem z kariery zawodowej i tylko ten rodzaj

organizacji w znaczacy sposéb mogt przewidzieé poziom zadowolenia z kariery.



