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Jak i kiedy pracownicy identyfikuja sie ze swoja organizacja? Postrzeganie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, bezposredniej (nie)sprawiedliwosci

oraz organizacyjnej (nie)ufnosci w miejscu pracy.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu staje sie coraz popularniejszg kwestig, a badania
dowodzg, iz wtasne inicjatywy przedsiebiorstw z tego obszaru majg znaczacy wptyw

na zachowania pracownikdéw w przedsiebiorstwie. Stosowanie zasad spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu na poziomie mikro jest interpretowane jako metoda,

dzieki ktérej percepcja tych zasad przez zatrudnionych oraz ich reakcja na dziatania firmy
w tym obszarze, moze przynosi¢ pozytywne efekty w miejscu pracy. Celem artykutu

byto przeanalizowanie, jak i kiedy dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
danej organizacji mogg prowadzi¢ do generowania pozytywnych skutkéw organizacyjnych,
poprzez wywieranie wptywu na poszczegolnych pracownikow w miejscu pracy. Autor wzigt
pod uwage holistyczng ocene wewnetrznej sprawiedliwosci organizacyjnej w oczach

jej pracownikéw, jako dotyczacej ich bezposrednio. Ponadto przeanalizowat, jak spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, jako formy sprawiedliwosci wobec podmiotéw zewnetrznych, jest
postrzegana przez personel przedsiebiorstwa, poréwnujacy, jak ich pracodawcy traktuja
zewnetrznych interesariuszy w poréwnaniu z traktowaniem ich samych. Dzieki takiej
koncepcji badania mozliwa byta interpretacja postrzegania przez pracownikdéw inicjatyw

z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w dwdéch wymiarach: psycho-poznawczej
bezposredniej sprawiedliwosci oraz psycho-afektywnego zaufania organizacyjnego. Dane
do badania pozyskano z szesciu filii ponadnarodowej korporacji. Wyniki analizy wskazujg,
iz postrzegany wewnetrzny wizerunek spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wigze sie z silng
identyfikacjg organizacyjng pracownikéw, pod warunkiem wspétistnienia poczucia
organizacyjnego zaufania oraz indywidualnej sprawiedliwosci wobec personelu

przedsiebiorstwa.



