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Zarządzanie zasobami ludzkimi a efektywność funkcjonowania wydziałów 

ds. zasobów ludzkich w Wietnamie. 

 

Filozofia zasobów ludzkich i zaangażowanie organizacji w sprawy pracownicze są istotnymi 

elementami systemu zarządzania zasobami ludzkimi. Jednakże, wpływ tych zmiennych 

na efektywność wdrażania tego systemu nie jest już tak jednoznaczny i ewidentny. Bardzo 

niewiele analiz zostało przeprowadzonych w obszarze wpływu zaplanowanych 

i realizowanych praktyk dotyczących zasobów ludzkich, na percepcję przez kierowników 

liniowych skuteczności funkcjonowania specjalistów z tej dziedziny w danym 

przedsiębiorstwie. Zatem, celem artykułu było przebadanie, jak te czynniki mogłyby wpłynąć 

na pozytywną ocenę skuteczności wydziałów ds. zarządzania zasobami ludzkimi 

w wietnamskich przedsiębiorstwach. Analizę przeprowadzono w dwóch etapach: pierwszy 

raz na przykładzie 504 kierowników liniowych, następnie z udziałem 192 osób. Autorzy 

artykułu badali empirycznie, jak kierownicy ds. zarządzania zasobami ludzkimi powinni 

wykorzystywać w maksymalnym stopniu swoje relacje z kierownikami liniowymi, w celu 

zwiększenia efektywności swoich wydziałów w przedsiębiorstwach funkcjonujących 

w krajach rozwijających się, takich jak Wietnam. Wykazano istnienie powiązań 

pomiędzy filozofią zasobów ludzkich, zaangażowaniem organizacji w sprawy pracownicze 

i systemem zarządzania zasobami ludzkimi, a praktykami z tego obszaru wdrażanymi 

w poszczególnych przedsiębiorstwach w krajach rozwijających się. Specjaliści z tej dziedziny 

powinni w swej codziennej pracy brać pod uwagę te pozytywne relacje tak, aby zapewnić 

postrzeganie skuteczności funkcjonowania swoich wydziałów przez innych kierowników. 


