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Zwigzek pomiedzy wieloogniskowg agresja w miejscu pracy a konfliktem praca-

rodzina.

W ostatnich latach, czestos¢ wystepowania i drastycznos¢ agresji w miejscu pracy stale
ros$nie. Agresja ta jest definiowana, jako dziatania negatywne przeciwko organizacji

lub jej cztonkom. Skutkuje ona ztym psychicznym samopoczuciem jej ofiar, zmniejszona
satysfakcjg z wykonywanej pracy, nizszym zaangazowaniem organizacyjnym oraz wieksza
rotacjg pracownikéw. Jak dowiodta autorka artykutu, agresja w miejscu pracy ma

takze wptyw na ztg sytuacje rodzinng. Badaczka przeanalizowata relacje pomiedzy
wieloogniskowg agresjg w miejscu pracy (ze strony przetozonych, wspoétpracownikow

i klientow) a konfliktem praca zawodowa - zycie rodzinne. Ponadto, przebadata rowniez,
jak radzenie sobie z problemami przez pracownikdw wptywa na zwigzek pomiedzy
wieloogniskowgq agresjg w pracy a negatywnymi emocjami oséb zatrudnionych, co z kolei
przektada sie na ich konflikty rodzinne. Analiza zostata oparta o dane z préby badawczej
457 pracujacych dorostych i ich wspétmatzonkéw lub innych najblizszych cztonkéw rodzin
i potwierdzita istnienie ww. bezposredniego zwigzku. Stwierdzono ponadto, ze radzenie
sobie z konfliktami spowodowanymi agresjg w miejscu pracy ostabia zwigzek pomiedzy
agresjg ze strony przetozonych i kolegdéw z pracy a negatywnymi emocjami ofiar agresji.
Rezultaty badania potwierdzity réwniez, ze negatywne efekty wieloogniskowej agresji

W pracy przenosity sie na zycie rodzinne pracownikéw i na konflikt pomiedzy pracg a zyciem
rodzinnym. Autorka skonkludowata przeprowadzong analize stwierdzeniem, iz model
zastosowany w badaniu potwierdzit stuszno$¢ hipotezy zaktadajacej, ze negatywne emocje
pracownikéw wptywajg na interaktywne efekty wieloogniskowej agresji w miejscu pracy

i na radzenie sobie z problemami zawodowymi, co przekfada sie na wzmocnienie konfliktu

praca zawodowa -zycie rodzinne.



