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Kiedy islamska etyka pracy bardziej zacheca do zachowan pomocowych? Role

despotycznego przywaddztwa i ptci.

Dobrowolne zachowania pracownikdw zorientowane na pomoc kolegom w miejscu pracy
wptywajg efektywnie na wewnetrzne funkcjonowanie organizacji. Takie wspierajace
zachowania odzwierciedlajg obywatelskie podejscie w organizacji, zgodnie z ktérym
pracownicy znajdujg czas na wystuchanie problemoéw swoich kolegéw z pracy i pomagaja
im w realizacji ich zadan zawodowych, nawet jesli nie lezy to w zakresie ich obowigzkdw.
Ta praktyka przynosi korzysci zardwno pracownikom pomagajgcym, jak i pracownikom,
ktdrzy pomocy potrzebujg, poniewaz utatwia to osigganie celow wyznaczonych
pracownikom przez organizacje, a takze tworzy srodowisko, w ktérym dominuje zjawisko
wzajemnosci. Co wiecej, pracownicy pomagajgcy kolegom w potrzebie, czesto doswiadczajg
poczucia radosci, spetnienia i przydatnosci. Z kolei organizacje mogg skorzystac z bardziej
dogtebnego zrozumienia, ktére czynniki wptywajg na zaangazowanie sie pracownikow

w pomoc swoim kolegom. Gtéwnym celem artykutu byto zbadanie, jak islamska etyka pracy
wzmacnia sktonnos¢ pracownikéw do pomocy swoim kolegom na zasadzie dobrowolnosci.
Ponadto autorzy przeanalizowali, jak takie zjawisko moze sie intensyfikowac w sytuacji
wystepowania despotycznego przywddztwa. Badacze szukali takze odpowiedzi na pytanie,
jak rola despotycznego przywddztwa moze zalezeé od pfci pracownikéw. Dane, ktérymi
postuzono sie w badaniu, pochodzg z organizacji pakistanskich. Wyniki badan potwierdzity
zatozenia autoréw artykutu o pozytywnej korelacji miedzy islamskg etyka pracy

i wspierajacymi zachowaniami, ktdra jest tym wieksza im bardziej despotyczne jest
przywdédztwo, poniewaz chroni kolegdéw przed negatywnymi skutkami takiej formy
zarzadzania. Relacje te zaznaczajg sie w sposéb bardziej ewidentny, gdy personel organizacji

jest sfeminizowany.



