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Czy nowe sposoby pracy zwiekszajg zaangazowanie pracownikow?

Artykut ma na celu rzucié wiecej swiatta na wptyw réznych aspektéw nowych sposobéw
pracy (ang. new ways of working - NWW) na zaangazowanie pracownikéw w wykonywane
zajecie, biorgc pod uwage wiele réznych sektoréw i zawoddow. Whnioski z innych analiz

oraz model wymagan pracy-zasobdw stuzg tutaj jako podparcie hipotez zaktadajacych,

w jaki sposob NWW wptynetyby na zaangazowanie pracownika. Hipotezy te zostaty zbadane
z wykorzystaniem metody bootstrap opracowane] dla wielokrotnej mediacji i zmiennych
kontrolowanych w 2008 roku przez K.J. Preacher’a i A.F. Hayes’a, biorgc pod uwage dwa
potencjalne czynniki petnigce role mediatorow w zwigzki pomiedzy (aspektami) nowych
sposobdw pracy a zaangazowaniem w prace: interakcje spoteczne w miejscu pracy

i przywodztwo transformacyjne. Wyniki badania pokazaty, ze trzy aspekty NWW -
zarzgdzanie wynikiem kornicowym pracy, dostep do wiedzy organizacji oraz otwarte miejsce
pracy ze swobodnym dostepem, w pozytywny sposob wptywajg na zaangazowanie
pracownikéw. W przypadku dwdch ostatnich aspektéw nowych sposobdéw pracy wydaje sie,
ze role mediatora petnig interakcja spoteczna i przywddztwo transformacyjne. Rezultaty
niniejszego badania dajg do zrozumienia, ze aby zmaksymalizowa¢ pozytywny wptyw
nowych sposobdw pracy na zaangazowanie pracownikéw firmy powinny zaszczepiac style
przywodztwa transformacyjnego wséréd swoich menadzerdéw liniowych a interakcje
spoteczne w miejscach pracy. Niniejszy artykut wnosi swéj wktad do literatury przedmiotu
poprzez zastosowanie unikalnego zestawu danych dotyczacych dunskiej populacji oséb
aktywnych zawodowo do przedstawienia nowatorskich wnioskéw, ktére do pewnego
stopnia mogg zostaé uogdlnione, na temat zwigzku pomiedzy NWW a zaangazowaniem
pracownika, wykorzystujac jednoczesnie bardziej wyczerpujaca definicje nowych sposobow
pracy niz miato to miejsce do tej pory, przy wigczeniu dwdch potencjalnych czynnikdw w roli

mediatoréow.



