Relationships between job characteristics, work engagement, conscientiousness and managers’
turnover intensions : a moderated-mediation analysis / Upasna A. Agarwal, Vishal Gupta // Pers. Rev.

- 2018, nr 2, s. 353-377, rys. tab. bibliogr.

Zwigzki pomiedzy cechami charakterystycznymi pracy, zaangazowaniem w prace,
sumiennoscig a checig odejscia z pracy wyrazang przez menadzeréw : moderowana

analiza mediacji.

Niniejszy artykut ma na celu opracowanie i przetestowanie modelu moderowanej analizy
mediacji oraz zbadanie zwigzku pomiedzy motywujgcymi cechami charakterystycznymi
pracy, zaangazowaniem w prace, sumiennoscia, a checig odejscia z pracy wyrazang

przez menadzeréw. W artykule wykorzystano dwie teorie: wymagan pracy-zasobéw

oraz konserwacji zasobdw, ktére pomogty w podstawie teoretycznej analizy. Dane potrzebne
do przeprowadzenia badania zostaty zebrane za pomocg kwestionariusza wypetnionego
przez 1302 menadzerdw zatrudnionych w o$miu organizacjach sektora prywatnego

w Indiach. Autorzy artykutu zastosowali modelowanie rownan strukturalnych oraz analize
regresji hierarchicznej, aby przetestowacd hipoteze zwigzkéw pomiedzy badanymi
zmiennymi. Wyniki analizy potwierdzity, ze zaangazowanie w prace wystepuje w roli
mediatora w zwigzku pomiedzy motywujgcymi cechami charakterystycznymi pracy a checig
zmiany miejsca pracy zgtaszang przez menadzeréw. Sumiennos¢ okazata sie by¢
moderatorem relacji pomiedzy zaangazowaniem w prace a checig odejscia z pracy.

W przypadku catkowitych i posrednich skutkdw, jakie motywujgce cechy charakterystyczne
majg dla checi zmiany pracodawcy, jako moderator wystepuje sumiennos$é. Rezultaty
niniejszego badania potwierdzajg kluczowa role jakg odgrywajg cechy charakterystyczne
pracy we wplywaniu na zaangazowanie w prace i che¢ odejscia do innego pracodawcy.
Poprzez zbadanie zaangazowania w prace w roli mediatora relacji pomiedzy cechami pracy
a checig odejscia, autorzy artykutu badajg proces, w ktérym cechy pracy wigzg sie z checia
odejscia z pracy. Wyniki mdéwigce o wptywie sumiennosci jako moderatora na zwigzek
pomiedzy bezposrednimi i posrednimi skutkami cech charakterystycznych pracy sugeruja,
ze osobowos¢ jednostki moze na wiele sposobdw oddziatywac na wymiane spoteczng,

a takze na podejscie i zachowanie menedzeréw.



