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Réznorodnos¢ demograficzna w zarzadach i relacjach miedzy pracodawcami

i pracownikami.

W artykule autorzy analizujg zwigzek pomiedzy réznorodnoscig demograficzng w zarzadach
a relacjami miedzy pracodawcami i pracownikami, w kontekscie zarzgdzania zasobami
ludzkimi. Powyzsze relacje zostaty zdefiniowane przez badaczy z perspektywy procesu
zarzadzania zasobami ludzkimi. Innymi stowy relacje te definiuje sie poprzez stwierdzenie :
"jak dobrze firmy dbajg oraz budujg dtugotrwate stosunki z wewnetrznymi interesariuszami,
czyli pracownikami". Autorzy artykutu rozwineli jednak te definicje w nastepujacy sposéb
"relacje miedzy pracodawcami a pracownikami to wazny wymiar efektywnosci systemu
zarzadzania zasobami ludzkimi, ktéry moze odgrywacd role we wzajemnym porozumieniu

i wspotpracy pomiedzy kierownictwem firmy a jej pracownikami". Do tej pory byto niejasne,
czy i jak réznorodnos¢ demograficzna w zarzgdach firm moze mieé¢ wptyw na relacje
pomiedzy pracodawcami i pracownikami. Podobnie nie przeanalizowano wczesnie;j,

czy wystepuje jakis czynnik kontekstowy, ktéry moze odgrywac role w zalezno$ci pomiedzy
réznorodnoscia i relacjami miedzy pracodawcami i pracownikami. Czynnikiem kontekstowym
wzietym pod uwage przez autoréw artykutu, byta sytuacja finansowa przedsiebiorstwa. Dane
do badania pozyskano z ponad 1000 przedsiebiorstw ze Stanéw Zjednoczonych. Autorzy
doszli do wniosku, iz zréznicowanie demograficzne zarzadu danej firmy, np. pod wzgledem
etnicznym lub genderowym, powinno mie¢ pozytywny wptyw na relacje miedzy
pracodawcami i pracownikami. Nalezy uzna¢ to za wazny wymiar holistycznego systemu
zarzgdzania zasobami ludzkimi w danej firmie. Kontekstowe czynniki, takie jak np. sytuacja
finansowa przedsiebiorstwa, rowniez powinny odgrywac role w ksztattowaniu sie zaleznosci
miedzy réznorodnoscig demograficzng w zarzadach a relacjami miedzy pracodawcami

i pracownikami.



