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Różnorodność demograficzna w zarządach i relacjach miedzy pracodawcami 

i pracownikami. 

 

W artykule autorzy analizują związek pomiędzy różnorodnością demograficzną w zarządach 

a relacjami między pracodawcami i pracownikami, w kontekście zarządzania zasobami 

ludzkimi. Powyższe relacje zostały zdefiniowane przez badaczy z perspektywy procesu 

zarządzania zasobami ludzkimi. Innymi słowy relacje te definiuje się poprzez stwierdzenie : 

"jak dobrze firmy dbają oraz budują długotrwałe stosunki z wewnętrznymi interesariuszami, 

czyli pracownikami". Autorzy artykułu rozwinęli jednak tę definicję w następujący sposób 

"relacje między pracodawcami a pracownikami to ważny wymiar efektywności systemu 

zarządzania zasobami ludzkimi, który może odgrywać rolę we wzajemnym porozumieniu 

i współpracy pomiędzy kierownictwem firmy a jej pracownikami". Do tej pory było niejasne, 

czy i jak różnorodność demograficzna w zarządach firm może mieć wpływ na relacje 

pomiędzy pracodawcami i pracownikami. Podobnie nie przeanalizowano wcześniej, 

czy występuje jakiś czynnik kontekstowy, który może odgrywać rolę w zależności pomiędzy 

różnorodnością i relacjami między pracodawcami i pracownikami. Czynnikiem kontekstowym 

wziętym pod uwagę przez autorów artykułu, była sytuacja finansowa przedsiębiorstwa. Dane 

do badania pozyskano z ponad 1000 przedsiębiorstw ze Stanów Zjednoczonych. Autorzy 

doszli do wniosku, iż zróżnicowanie demograficzne zarządu danej firmy, np. pod względem 

etnicznym lub genderowym, powinno mieć pozytywny wpływ na relacje między 

pracodawcami i pracownikami. Należy uznać to za ważny wymiar holistycznego systemu 

zarządzania zasobami ludzkimi w danej firmie. Kontekstowe czynniki, takie jak np. sytuacja 

finansowa przedsiębiorstwa, również powinny odgrywać rolę w kształtowaniu się zależności 

między różnorodnością demograficzną w zarządach a relacjami miedzy pracodawcami 

i pracownikami. 


