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Nekanie w miejscu pracy. Interaktywne efekty ptci sprawcy i ofiary.

Mobbing w miejscu pracy jest specjalnym rodzajem agresywnego zachowania,

ktore wystepuje na catym swiecie w wielu sektorach gospodarki. Przesladowanie obejmuje
cata game zachowan, ktére moga by¢ agresywne lub nieagresywne, bezposrednie

(tzn. ponizajgce ofiare na oczach osdb trzecich) lub posrednie (np. szerzenie zto$liwych
plotek na czyjs temat). Ponadto ofiary mobbingu z reguty wierzg, ze przesladowanie,
ktdremu sg poddane, jest celowym dziataniem majgcym na celu uwtaczanie im, ublizanie

i wyrzgdzenie krzywdy fizycznej lub w aspekcie zawodowym. Mobbing w miejscu pracy moze
by¢ podzielony na trzy kategorie: spoteczny, organizacyjny oraz indywidualny. Spoteczny
aspekt dotyczy ideologii i kultur, ktére promujg meskos¢, indywidualizm, zyski oraz réznice
w statusie. Aspekt organizacyjny dotyczy stresogennych miejsc pracy charakteryzujgcych sie
niepewnoscig zatrudnienia, konfliktem rol, niskg samodzielnoscig stanowisk pracy, duzym
obcigzeniem pracg i presjg na osigganie wynikdéw. Aspekt indywidualny dotyczy cech
osobowosciowych sprawcy i ofiary oraz ich zréznicowanego statusu w hierarchii firmy.
Celem opisanego w artykule badania byto stwierdzenie, czy pte¢ sprawcy i ofiary wykazujg
interaktywne efekty w odniesieniu do czestotliwosci stosowania mobbingu w miejscu pracy.
Dane pozyskano od 125 nauczycieli w Ugandzie. Analiza potwierdzita hipoteze postawiong
przez badaczy, a dotyczacg wspomnianych powyzej interaktywnych efektéw. Okazato sie,
ze w przypadku mobbingu w obrebie tej samej ptci, przypadki przesladowania byty czestsze
i bardziej drastyczne, zaréwno w grupie kobiet jak i w grupie mezczyzn. Natomiast dotyczyto
to nekania na poziomie personalnym i zawodowym, ale nie na poziomie organizacyjnym

i nie w aspekcie zastraszania. Autorzy konkludujg, iz wymaga to od pracodawcow dziatan

na rzecz resocjalizacji pracownikéw tak, aby zmienili oni swdj stosunek do innych

zatrudnionych i respektowali normy przeciwdziatajgce agresywnemu zachowaniu w miejscu

pracy.



