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Praktyki zarzgdzania zasobami ludzkimi a wydajnos¢ pracownika : wptyw

dobrostanu.

Celem artykutu byto przebadanie zwigzkéw pomiedzy obszarami praktyk z zakresu zasobdw
ludzkich, takimi jak rozwijanie umiejetnosci, wzmacnianie motywacji i stwarzanie szans,

a ich wptywem na wydajnos¢ personelu, przede wszystkim dotyczgcg wykonywania zadan

o charakterze innowacyjnym. Ponadto autorki postanowity przeanalizowa¢ wptyw
psychicznego, fizycznego oraz spotecznego dobrostanu pracownikéw na relacje pomiedzy
praktykami z obszaru zasobdéw ludzkich a efektywnoscig personelu. Dane pozyskano

od 300 pracownikéw i ich 34 bezposrednich przetozonych zatrudnionych w spétce
Swiadczacej ustugi na terenie Finlandii. Rezultaty badania wskazuja, iz w rzeczywistosci
fizyczny i spoteczny dobrostan pracownika wywiera wptyw na zwigzek pomiedzy praktykami
zarzgdzania zasobami ludzkimi (rozwijanie umiejetnosci i stwarzanie szans) a wydajnoscig
personelu. Natomiast dobrostan psychiczny odgrywa pewng role w relacjach pomiedzy
praktykami zarzadzania zasobami ludzkimi z zakresu wzmacniania motywacji i efektywnoscig
wykonywania pracy o charakterze innowacyjnym. Autorki artykutu nie popierajg koncepcji
koniecznosci stosowania kompromisdw w opisanych powyzej tréjstronnych relacjach,

czyli pomiedzy praktykami z obszaru zasobdw ludzkich, dobrostanem pracownikéw

i wydajnoscig pracy personelu. Jednakze uwazajg, ze chociaz rézne obszary praktyk z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi wzmacniajg odmienne wymiary dobrostanu pracownika,

co z kolei wptywa pozytywnie na rozwéj réznych dziedzin efektywnosci personelu to,

mimo iz zréznicowane, wszystkie te obszary zasobow ludzkich zmierzajg w tym samym
kierunku. Co wiecej, nie generujg one niezamierzonych konsekwencji, jesli chodzi

0 zmniejszony poziom fizycznego dobrostanu pracownikdw.



