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Czy praktyki HRM chrakteryzujace sie wysokim zaangazowaniem maja znaczenie

dla kreatywnosci pracownikéw? Podejscie miedzypoziomowe.

Czerpigc ze struktury umiejetnosci-motywacja-szanse (ang. ability-motivation,-opportunities
-AMOQ), badanie to analizuje jak i kiedy praktyki menadzerskie chrakteryzujgce sie wysokim
zaangazowaniem (ang. high involvement - HI HRM) wptywajg na kreatywnos¢ pracownika.
Jedng z nierozwigzanych kwestii w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi jest wyjasnienie
podstawowych mechanizméw tgczgcych zbiér praktyk HRM z wydajnoscig jednostki lub
wydajnoscig firmy (tzw. "otwieranie czarnej skrzynki”). Wykorzystujgc probe, sktadajgca sie
z 3316 pracownikow produkcji liniowej zatrudnionych w 240 zaktadach produkcyjnych
w Korei Potudniowej wykazano, ze (a) znaczna czes¢ praktyk HI HRM byta pozytywnie
skorelowana z kreatywnoscig indywidualnych pracownikéw, (b) orientacja na nauke
wzmocnita pozytywny zwigzek pomiedzy praktykami HI HRM a kreatywnoscig pracownikéw
i (c) wewnetrzna motywacja do pracy miata funkcje mediacyjng. Powyzsze wyniki badan
sugerujg, ze praktyki HI HRM majg znaczacy miedzypoziomowy wptyw na indywidualng
wewnetrzng motywacje do pracy i na kreatywnos¢ w pracy. Rezultaty badan wskazujg,
iz firmy moga podnies¢ kreatywnos¢ pracownikéw poprzez zastosowanie praktyk HI HRM.
Ponadto praktyki HRM mogg sta¢ sie najmocniejszym i najbardziej bezposrednim sposobem
wptywania na pracownikdéw przez przedsiebiorstwa. Biorgc pod uwage informacje na temat
miedzypoziomowego zwigzku pomiedzy praktykami HI HRM i kreatywnoscig, menadzerowie
zasobow ludzkich powinni szuka¢ sposobéw implementacji najbardziej odpowiednich

praktyk zarzadzania, aby wzmocnié¢ wysoce pozgdane zachowania wsréd pracownikdw.



