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Praktyki zarządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwach wielonarodowych 

i  firmach krajowych w Ghanie : rozbieżność czy zbieżność? 

 

Autorzy artykułu badają podobieństwa i różnice w praktykach zarządzania zasobami ludzkimi 

pomiędzy filiami przedsiębiorstw międzynarodowych a firmami krajowymi, w kontekście kraju 

mniej rozwiniętego czyli Ghany. W badaniu wykorzystano perspektywę zbieżności 

i  rozbieżności, która często pojawia się w literaturze dotyczącej zarządzania zasobami 

ludzkimi. Analiza czerpie także z wniosków uzyskanych na drodze wielu studium przypadków 

polegających na szczegółowych wywiadach przeprowadzonych osobiście oraz badaniu 

dokumentów. Dane zostały poddane analizie w czterech etapach, z wykorzystaniem zarówno 

analizy tematycznej jak i łączącej. Wyniki badania pokazują istnienie zbieżności i rozbieżności, 

jednak ta druga koncepcja pojawia się częściej. Pomimo dowodów na zakorzenienie kulturowe 

firm krajowych w kontekście wprowadzenia pewnych praktyk zarządzania zasobami ludzkimi, 

wpływ kultury Ghany na zbieżności praktyk pomiędzy międzynarodowymi a lokalnymi firmami 

jest ograniczony. Z tego też powodu należy jeszcze raz zbadać teorię dotyczącą zbieżności 

i  rozbieżności z perspektywy kultury narodowej. Wyniki badania sugerują, że miejscowe 

organizacje mogą przyczynić się do rozwoju zarządzania zasobami ludzkimi poprzez stosowane 

w nich praktyki, takie jak coroczne festiwale, roczne lub półroczne spotkania oceniające 

dotychczasowe działania i wyróżniające najciężej pracujący personel, dzięki podobnym 

praktykom łatwiej można będzie wzmocnić stosunki na linii pracownik - pracodawca 

na  poziomie firmy. Niniejszy artykuł wnosi swój wkład do literatury przedmiotu poprzez 

wzięcie pod uwagę kontekstu krajów gorzej rozwiniętych i poszerza wiedzę na temat 

zależności pomiędzy rozbieżnościami i zbieżnościami. 


